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Невидимый двигатель. 

Мы просыпаемся, и оно уже здесь. Еще до того, как будет 
налита первая чашка кофе, большинство из нас уже 
успели познакомиться с самым сложным механизмом, 
когда-либо изобретенным человечеством. Мы 
проверяем погоду, просматриваем заголовки или 
листаем ленту знакомых и незнакомых лиц. Это похоже 
на волшебство — незримый, эфемерный слой, нависший 
над нашей физической реальностью. 

Но интернет — это не волшебство. Это всего лишь 
механизм . 

Это огромный, глобальный и во многом невидимый 
механизм, который питает нашу экономику, нашу 
социальную жизнь и, все чаще, само наше восприятие 
истины. Десятилетиями мы были довольны ролью 
пассажиров, наслаждаясь скоростью и удобством, 
никогда не заглядывая под капот. Но, как мы видели в 
последние годы, когда механизм начинает дымить — 
когда нарушается конфиденциальность, 
распространяется дезинформация, а «социальная» часть 
интернета становится явно антисоциальной — просто 
быть пассажиром уже недостаточно. 

 

Переход от потребителя к архитектору 

Книга, которую вы держите в руках, «Руководство для 
умных конечных пользователей », выходит в критически 
важный момент нашей цифровой истории. Мы 
переходим от эпохи «действуй быстро и ломай все» к 
эпохе, которая требует от нас «глубоко мыслить и 
создавать качественно». 

Основная идея этого руководства проста, но глубока: 
здоровый интернет — это не то, что с нами происходит 
само по себе; это то, что мы создаём своими 
ежедневными решениями. 

Быть «умным конечным пользователем» означает 
вернуть себе контроль над ситуацией. Это значит выйти за 
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рамки роли пассивного источника данных для 
алгоритмов и стать активным участником цифровой 
экосистемы. Речь идёт о понимании механизмов 
«невидимого двигателя», чтобы мы могли направлять его 
к будущему, которое служит человечеству, а не только 
прибыли. 

 

 

 

Дорожная карта для современного гражданина 

«Руководство для грамотных конечных пользователей» 
не требует от вас стать специалистом по информатике или 
экспертом по кибербезопасности. Вместо этого оно 
призывает вас быть внимательными . Оно предоставляет 
инструменты для ориентирования в цифровом мире с 
открытыми глазами, обучая вас распознавать невидимые 
силы — алгоритмы и бизнес-модели — которые 
формируют ваш опыт работы в интернете. 

К тому времени, как вы закончите эти главы, «Невидимый 
двигатель» покажется вам немного менее загадочным. У 
вас появится более ясное представление о ваших правах, 
обязанностях и силе. 

Интернет — это величайший инструмент для общения и 
творчества, который мы когда-либо создавали. Пришло 
время научиться правильно им пользоваться. 

 

Добро пожаловать за руль. 
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Г ла в а  1 
Ра з ъя с не ние  с у т и : чт о  т а ко е  ICANN? 

Ка жд о е  у т р о  мил л иа р ды люд е й  
п р о с ып а ют с я  и  в ып о л ня ют  р я д  
н е в ид имых  р ит у а л о в . Мы п р о в е р я е м  
э л е к т р о нн у ю п о ч т у , з а х о д им  в  с в о и  
б а нк о в с к и е  с ч е т а , п о с е ща е м  
в ир т у а л ь ные  з а н я т ия  и  о б ща е мс я  с  
б л и з к ими  люд ь ми , жив у щими  з а  
о к е а н а ми . Мы о р и е н т ир у е мс я  в  э т о м  
о г р о мно м  ц ифр о в о м  п р о с т р а н с т в е  с  
у р о в н е м  д о в е р ия , к о т о рый , ч е с т н о  
г о в о р я , п о р а жа е т . Мы п р е д п о л а г а е м , ч т о  
«д о р о г и » б у д у т  о т к р ыт ы, «у к а з а т е л и » 
у к а жу т  на  ну жно е  ме с т о , а  «р а йо ны», 
к о т о р ые  мы п о с е ща е м , б у д у т  
б е з о п а с ными . 

Но  з а д у мыв а л и с ь  л и  в ы к о г д а -ниб у д ь , 
кт о  же  с ле дит  з а  э т о й  ка рт о й? 

Дл я  б о л ь шин с т в а  и з  н а с  инт е р н е т  
в о с п р инима е т с я  к а к  к о мму н а л ь н а я  
у с л у г а  — к а к  в о д а  ил и  э л е к т р ич е с т в о . 
Мы з а ме ч а е м  е г о  т о л ь к о  т о г д а , к о г д а  о н  
л о ма е т с я . Од н а к о , в  о т л ич ие  о т  в о ды 
ил и  э л е к т р ич е с т в а , инт е р н е т о м  н е  
у п р а в л я е т  е д ино е  г л о б а л ь но е  
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п р а в и т е л ь с т в о  ил и  о т д е л ь н а я  
к о р п о р а ц ия . Э т о  о б щий  р е с у р с , 
у п р а в л я е мый  у ник а л ь ным  п р о ц е с с о м  
«с ни з у  в в е р х », п р и з в а нным  
г а р а н т ир о в а т ь , ч т о  ни  о д н а  о т д е л ь н а я  
о р г а ни з а ц ия  н е  с мо же т  о т к люч ит ь  е г о . 

Мно г и е  из  н а с  и с п о л ь з у ют  инт е р н е т  
к а к  а в т о мо б ил ь : п о в о р а ч и в а е м  к люч  и  
жд ё м , ч т о  о н  п о е д е т . Но  к т о  р е ша е т , к а к  
с т р о я т с я  «д о р о г и » и  к о му  в ыд а ют  
«но ме р ные  з н а к и »? Э т а  к ни г а  о  люд я х , 
с т о я щих  з а  к у л и с а ми  — о  широ ком 
с о о бще с т в е  , — к о т о р ые  о б е с п е ч и в а ют  
с т а б ил ь но с т ь , б е з о п а с н о с т ь  и , ч т о  
н а иб о л е е  в а жно , о р и е н т а ц ию 
инт е р н е т а  н а  п о т р е б но с т и  о т д е л ь но г о  
п о л ь з о в а т е л я . 

 

Ра з рыв  в  у пра в ле нии  

С л ишк о м  д о л г о  о б с у жд е ния  т о г о , к а к  
р а б о т а е т  инт е р не т , п р о х о д ил и  в  
к о мн а т а х , з а п о л не нных  инже н е р а ми , 
юр и с т а ми  и  л о б б и с т а ми . Э т о  с о з д а л о  
«п р о б е л  в  у п р а в л е нии ». С  о д но й  с т о р о ны 
— т е х нич е с к и е  э к с п е р т ы, п р инима ющие  
р е ше ния  о  с и с т е ме  д о ме нных  име н  (DNS); 
с  д р у г о й  — к о н е ч ный  по ль з о в а т е ль  , 
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ч ь я  жиз н ь  н е п о с р е д с т в е нно  
з а т р а г и в а е т с я  э т ими  р е ше ния ми . 

Книг а  «Ру ко в о д с т в о  для  г р а мо т ных  
ко не чных  по ль з о в а т е ле й» п р и з в а н а  
в о с п о л нит ь  э т о т  п р о б е л . 

 

С е рдце  с ис т е мы: ICANN и  широ ка я  
о бще с т в е нно с т ь  

В  ц е н т р е  э т о г о  мир а  н а х о д и т с я  ICANN 
(Инт е р н е т -к о р п о р а ц ия  п о  п р и с в о е нию 
име н  и  но ме р о в ). З а д а ч а  ICANN — 
о б е с п е ч ит ь  фу нк ц ио нир о в а ни е  
мно г о с т о р о нн е й  мо д е л и  инт е р н е т а , 
п о д д е р жив а я  с т а б ил ь но с т ь , 
б е з о п а с но с т ь  и  с о в ме с т имо с т ь  с е т и . 

Но  ICANN п о нима е т , ч т о  т е х нич е с к а я  
с и с т е ма  х о р о ша  н а с т о л ь к о , на с к о л ь к о  
х о р о ши  люд и , к о т о р ым  о н а  с л у жит . 
Име нно  з д е с ь  в с т у п а е т  в  д е л о  
с о о бще с т в о  широ ких  кру г о в  (At-Large 
Community ). С о с т о яще е  из  с о т е н  
с т ру кт у р  широ ких  кру г о в  ( ALS ) п о  
в с е му  мир у  и  о т д е л ь ных  
з а ин т е р е с о в а нных  с т о р о н , э т о  
с о о б ще с т в о  я в л я е т с я  у п о л но мо ч е нным  
г о л о с о м  о т д е л ь но г о  п о л ь з о в а т е л я  
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инт е р н е т а . Бу д ь  в ы с т у д е н т  в  На йр о б и , 
в л а д е л е ц  ма л о г о  б и з н е с а  в  Бу э н о с -
Айр е с е  ил и  п е н с и о н е р  в  Бе р л ин е , 
с о о б ще с т в о  шир о к и х  к р у г о в  
г а р а н т ир у е т  з а щит у  в а ших  п р а в  и  
инт е р е с о в . 

 

По че му  э т о т  с б о рник  пра в ил  в а же н  
с е йча с  

Мы н а х о д имс я  н а  п е р е п у т ь е . По  ме р е  
р а с шир е ния  инт е р н е т а  и  о х в а т а  
с л е д у юще г о  мил л и а р д а  п о л ь з о в а т е л е й , 
п р о б л е мы н а р а с т а ют : 

●  Бе з о па с но с т ь : Ка к  
п р е д о т в р а т и т ь  з а х в а т  
з л о у мышл е нник а ми  «а д р е с о в », 
к о т о р ым  мы д о в е р я е м? 

●  До с т у пно с т ь : Ка к  мы мо же м  
о б е с п е ч ит ь  д о с т у п но с т ь  
инт е р н е т а  д л я  в с е х , н е з а в и с имо  о т  
я з ык а , н а  к о т о р о м  о ни  г о в о р я т , ил и  
я з ык а , н а  к о т о р о м  о ни  п ишу т ? 

●  Аг е нт с т в о : Ка к  н а м  у б е д и т ь с я , 
ч т о  п о л ит ик а  — э т о  н е  п р о с т о  т о , ч т о  
п р о и с х о д и т с  н а ми , а  т о , в  с о з д а н и и  
ч е г о  мы у ч а с тв у е м ? 
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Чт о  вы на йде т е  в ну т ри  

Э т а  к ни г а  — н е  т е х нич е с к о е  
р у к о в о д с т в о ; э т о  до рожна я  ка рт а  для  
ра с шире ния  в о з можно с т е й . Мы 
о т б р о с им  жа р г о н  и  «я з ык  ICANN», ч т о б ы 
п о к а з а т ь  в а м : 

1. Ка к  н а  с а мо м  д е л е  р а б о т а е т  
инт е р н е т -«т е л е фо нн а я  к ни г а ». 
2. Ка к  в ы мо же т е  и с п о л ь з о в а т ь  
с в о ю ме с т н у ю с т ру к т у ру  по дде ржки  
на  ме с т а х  д л я  в л ия ния  на  
г л о б а л ь ну ю п о л ит ик у . 
3. Пр а к т ич е с к и е  ша г и  п о  с о з д а нию 

«б о л е е  з д о р о в о г о » инт е р не т а  — 
б о л е е  б е з о п а с н о г о , инк люз ив но г о  и  
п р о з р а ч но г о . 

 

Инт е р н е т  — э т о  в е л ич а йша я  и з  к о г д а -
л иб о  с о з д а нных  л а б о р а т о р ий  д л я  
ч е л о в е ч е с к и х  в з а имо о т но ше ний . Но  о н  
т р е б у е т  о б с л у жив а ния . Он  т р е б у е т  
п о д д е р жк и . И с а мо е  г л а в н о е , о н  т р е б у е т  
в а с  . 
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До б ро  пожа ло в а т ь  в  с о о бще с т в о . 
Да в а йт е  на чнё м с т ро ит е ль с т в о . 
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Г ла в а  2 

Ко нс у ль т а т ив ный  комит е т , с о с т о ящий  
из  чле но в , из б ира е мых  на  о бщих  
о с но в а ния х  (ALAC), и  е г о  с т ру кт у ра . 

Чт о б ы в а м  б ыл о  л е г ч е  
о р и е н т ир о в а т ь с я  в  г л о б а л ь но м  
п р о с т р а н с т в е  ICANN, в а жно  з н а т ь , в  
к а к о м  «р а йо н е » в ы жив е т е . ICANN д е л и т  
мир  на  п я т ь  ре г ио на ль ных  
о р г а низ а ций  (RALO) . 

 

Они  с л у жа т  р е г и о н а л ь ными  ц е н т р а ми , 
о б ъе д иня ющими  ме с т ные  с т р у к т у ры 
шир о к о г о  п р о фил я  ( ALS ) д л я  о б с у жд е ния  
п о л ит ик и  и  о т с т а и в а ния  с в о и х  
к о нк р е т ных  ме с т ных  п о т р е б но с т е й . 

 

Сила  ко лле к т ив а : Ре в  б о ле е  че м 250 
че ло в е к  

Ле г к о  п о ч у в с т в о в а т ь , ч т о  о д ин  г о л о с  
т е р я е т с я  в  ц ифр о в о м  шу ме . В  
г л о б а л ь но й  э к о с и с т е ме  к р ик  о д но г о  
ч е л о в е к а  о  п о в ыше нии  ц е н  мо же т  и  н е  
и з ме нит ь  мне ние  ч л е н а  с о в е т а  
д ир е к т о р о в . Но  Ко нс у ль т а т ив ный  
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комит е т , с о с т о ящий  из  чле но в  с о в е т а  
дире кт о ро в  б е з  о пре де ле нно й  
до лжно с т и  (ALAC), ме ня е т  с и т у а ц ию. 

 

●  С е т ь  ALS: В  мире  с у ще с т в у е т  
б о л е е  250 о р г а низ а ций , 
о б ъе диняющих  о т де ль ных  
по ль з о в а т е ле й  инт е рне т а  ( ALS ) — 
г р у п п , п р е д с т а в л я ющих  инт е р е с ы 
п о л ь з о в а т е л е й  инт е р н е т а  о т  
На йр о б и  д о  Нь ю-Йо р к а . 

●  Ус иле ние  э ффе кт а : Ко г д а  э т и  
б о л е е  250 г р у п п  о б ъе д иня ют с я , о ни  
п р е д с т а в л я ют  мил л ио ны 
п о л ь з о в а т е л е й . В  э т о м  и  
з а к люч а е т с я  с ила  ко лле к т ив а  . 

●  Ко нс е нс у с  ка к  в а лют а : в  э т о й  
мо д е л и , ч е м  б о л ь ше  люд е й  с о г л а с ны, 
т е м  б о л ь ше  в е с  име е т  а р г у ме н т . 
Ко г д а  в с ё  с о о б ще с т в о  г о в о р и т  в  
о д ин  г о л о с , э т о  н е  п р о с т о  
п р е д л о же ни е ; э т о  т р е б о в а ни е , 
ко т о ро е  т е х нич е с к и е  и  
к о р п о р а т и в ные  з а ин т е р е с о в а нные  
с т о р о ны н е  мо г у т  л е г к о  
и г н о р ир о в а т ь . 
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Ка к  на йт и  с в о ё  ме с т о : ка рт а  RALO 

Ис п о л ь з у й т е  т а б л иц у  ниже , ч т о б ы 
о п р е д е л ит ь , к а к а я  о р г а ни з а ц ия  RALO 
п р е д с т а в л я е т  в а ши  инт е р е с ы в  
з а в и с имо с т и  о т  ме с т а  в а ше г о  
п р о жив а ния  ил и  ме с т а  д е я т е л ь но с т и  
в а ше й  о р г а ни з а ц ии : 

 
 
 

 

 

 

 

 

Имя  RALO Ох в а че нный  ре г ио н  

АФРАЛО  Афр ик а  

АПРАЛО  Аз ия , Ав с т р а л ия  и  
Ти х о о к е а н с к ий  р е г и о н  

ЕВР АЛО  Е в р о п а  

ЛАКРАЛО  Ла т ин с к а я  Аме р ик а  и  
Ка р иб с к ий  б а с с е йн  

НАРАЛО  С е в е р н а я  Аме р ик а  
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Ка ко й  профиль  в а м по дх о дит ? 

Чт о б ы п о мо ч ь  в а м  о п р е д е л и т ь с я  с  т е м , 
к а к  п р иня т ь  у ч а с т и е , в з г л я нит е  н а  э т и  

Ос но в ные  прио рит е т ные  
на пра в ле ния  

 С о д е й с т в и е  р а з в и т ию 
инд у с т р ии  DNS, ц ифр о в о й  
д о с т у п но с т и  и  п о д д е р жк е  
ме с т ных  я з ык о в . 

 Уп р а в л е ни е  с а мым  
мно г о н а ц ио н а л ь ным  я з ык о в ым  
р е г и о но м ; о с о б о е  в нима ни е  
у д е л я е т с я  в с е о б ще му  
п р и з н а нию (IDN). 

 Ос о б о е  в нима ни е  у д е л я е т с я  
ц ифр о в ым  п р а в а м , 
к о нфид е нц и а л ь но с т и  
(с о о т в е т с т в и е  GDPR) и  
п р о з р а ч но с т и  д л я  к о н е ч ных  
п о л ь з о в а т е л е й . 

 Пр е о д о л е ни е  ц ифр о в о г о  
р а з р ыв а  и  о б е с п е ч е ни е  
д о с т у п но г о  и  б е з о п а с н о г о  
д о с т у п а  в  инт е р н е т  в о  в с е м  
р е г и о н е . 

 З а щит а  п р а в  п о т р е б и т е л е й , 
п о л ит ик а  в  о б л а с т и  
к иб е р б е з о п а с н о с т и  и  
в з а имо д е й с т в и е  с  
г р а жд а н с к им  о б ще с т в о м . 
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т р и  р а с п р о с т р а н е нных  т ип а  
«к а нд ид а т о в  н а  р у к о в о д я щие  
д о л жно с т и ». Ка к о й  и з  ни х  б о л ь ше  в с е г о  
п о х о ж н а  в а с ? 

 

1. Цифро в о й  з а щит ник  (чле н  ALS) 

●  Кт о  о ни : Чл е н  ме с т но й  г р у п пы п о  
з а щит е  п р а в  п о т р е б и т е л е й , 
у нив е р с ит е т с к о г о  
т е х н о л о г и ч е с к о г о  к л у б а  ил и  
о т д е л е ния  инт е р н е т -с о о б ще с т в а . 

●  Их  це ль : о б е с п е ч и т ь , ч т о б ы 
г л о б а л ь ные  п р а в ил а  н е  о к а з ыв а л и  
н е г а т и в но г о  в л ия ния  н а  
в о з мо жно с т ь  д о с т у п а  к  инт е р н е т у  
д л я  ме с т но г о  с о о б ще с т в а . 

●  Де йс т в ие : Они  п р и с о е д иня ют с я  к  
с в о е му  ре г ио на ль ному  
ре г ио на ль ному  комит е т у  по  с в я з ям 
с  о бще с т в е нно с т ь ю (RALO) , ч т о б ы 
г о л о с о в а т ь  п о  п р о г р а ммным  
з а я в л е ния м  и  п о с е ща т ь  
р е г и о н а л ь ные  с о б р а ния . 

 

2. Э нт у з иа с т  т е х но ло г иче с ко й  
по лит ики  (индив иду а ль ный  чле н ) 
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●  Кт о  о ни : Пр о фе с с и о н а лы ил и  
с т у д е н т ы, у в л е ч е нные  в о п р о с а ми  
у п р а в л е ния  инт е р н е т о м , но  н е  
я в л я ющие с я  ч л е н а ми  к а к о й -л иб о  
о фиц и а л ь но й  о р г а ни з а ц ии . 

●  Их  це ль : в н е с т и  с в о й  в к л а д  в  
р а б о т у  р а б о ч и х  г р у п п  п о  
к о нк р е т ным  т е ма м , т а к им  к а к  
з ло у по т ре б ле ние  DNS ил и  
ко нфиде нциа ль но с т ь  . 

●  Де йс т в ие : Мно г и е  о р г а ни з а ц ии  
RALO (н а п р име р , EURALO и  NARALO) 
п р е д л а г а ют  индив иду а ль но е  
чле нс т в о  , п о з в о л я юще е  
у ч а с т в о в а т ь  б е з  н е о б х о д имо с т и  
в о з г л а в л я т ь  о р г а ни з а ц ию. 

 

3. Об е с по ко е нный  г р а жда нин  (The Observer) 

●  Кт о  о ни : Люд и , к о т о рые  е же д н е в но  
п о л ь з у ют с я  инт е р н е т о м  и  х о т я т  
б ыт ь  в  к у р с е  у г р о з  б е з о п а с но с т и  и  
с в о и х  п р а в . 

●  Их  це ль : п о ня т ь  п р ич ины 
и з ме н е ний  в  инт е р н е т е  и  з а щит ит ь  
с в о ё  л ич но е  ц ифр о в о е  з д о р о в ь е . 

●  Де йс т в ие : Они  п о д п и с ыв а ют с я  н а  
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инфо рма цио нный  бюлле т е нь  для  
широ ко й  пу б лики  и  с о б люд а ют  с р о к и  
п у б л ич но г о  о б с у жд е ния  в о п р о с о в , 
з а т р а г и в а ющих  б е з о п а с н о с т ь  
к о н е ч ных  п о л ь з о в а т е л е й . 

 

 

С ле ду ющий  ша г : С о с т а в ле ние  ка рт ы 
в а ше г о  в лия ния  

Ка ждый  с л у ч а й , с в я з а нный  с  БАС  
(б о к о в ым  а мио т р о фич е с к им  с к л е р о з о м) 
ил и  я в л я ющий с я  е г о  ч а с т ь ю, 
н а ч ин а е т с я  с  в о п р о с а  о д но г о  
ч е л о в е к а : «Ка к  э то  п о в л и я е т н а  мо е  
с о о б ще с тв о ?» Оп р е д е л ив  с в о ю Р АЛО  
(о р г а ни з а ц ию, к о т о р а я  п о д д е р жив а е т  
БАС ), в ы мо же т е  н а й т и  с п и с о к  
с у ще с т в у ющих  о р г а ни з а ц ий  в  в а ше й  
с т р а н е , к  к о т о р ым  мо жно  
п р и с о е д инит ь с я , ил и  д а же  с о з д а т ь  
с в о ю с о б с т в е нн у ю. 
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Г ла в а  3 
Цикл  фо рмиро в а ния  по лит ики  — ка к  
о дин  клик  пре в ра ща е т с я  в  пра в ило . 

По л ит ик а  н е  д о л жна  б ыт ь  з а г а д к о й . 
Пр о ц е с с  п р иня т ия  р е ше ний  ч а с т о  
н а п о мин а е т  «ч е р ный  я щик » — 
с п р я т а нный  в  о т д е л а нных  д е р е в о м  
к о мн а т а х  ил и  с л о жных  с п и с к а х  
р а с с ыл к и . Но  в  мир е  у п р а в л е ния  
инт е р н е т о м  в с е  у с т р о е н о  н а о б о р о т . 
Э т о  моде ль  ко нс е нс у с а  «с низ у  в в е рх » , 
с и с т е ма , в  к о т о р о й  п р а в ил а , 
р е г у л ир у ющие  инт е р н е т , н е  
у с т а н а в л ив а ют с я  о д ним  
п р а в и т е л ь с т в о м  ил и  к о р п о р а ц и е й , а  
с о з д а ют с я  люд ь ми , к о т о р ые  им  
п о л ь з у ют с я . 

 

1. Выя в ле ние  про б ле мы: о т  «Э т о  про с т о  
ра з дра жа е т » к  «Э т о  по лит ика » 

Люб о е  п р а в ил о  н а ч ин а е т с я  с  и с к р ы. 
Об ыч но  э т о  п р о и с х о д и т , к о г д а  к т о -т о  — 
в л а д е л е ц  ма л о г о  б и з н е с а , э н т у з и а с т  
т е х н о л о г ий  ил и  з а щит ник  п р а в  
п о т р е б и т е л е й  — з а ме ч а е т , ч т о  ч т о -т о  
н е  р а б о т а е т . 
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●  «Бо ле в а я  т о чка »: Во з ь ме м  , к  
п р име р у , по выше ние  це н  на  
доме нные  име на  . Ко г д а  с т о имо с т ь  
д о ме н а  .org ил и  .com в н е з а п но  р е з к о  
в о з р а с т а е т , э т о  н е  п р о с т о  п р о б л е ма  
с  в ыс т а в л е ни е м  с ч е т о в ; э т о  
п р о б л е ма  п о л ит ик и  к о мп а нии . 

●  Прив ле че ние  в нима ния  
о бще с т в е нно с т и : п р о б л е ма  
п е р е х о д ит  и з  р а з р я д а  жа л о б  в  
р а з р я д  п о л ит ич е с к и х  р е ше ний , 
к о г д а  о н а  п о д нима е т с я  в  
с о о б ще с т в е . С  п о мо щь ю ра б о чих  
г р у пп  и  о т че т о в  по  про б ле ма м 
с о о б ще с т в о  о п р е д е л я е т , я в л я е т с я  
л и  п р о б л е ма  е д инич ным  с л у ч а е м  ил и  
с и с т е мно й  т е нд е нц и е й , т р е б у юще й  
п р иня т ия  но в ых  п р а в ил . 

●  З а пу с к  про це с с а : Ка к  т о л ь к о  
п р о б л е ма  з а д о к у ме н т ир о в а н а , 
з а п у с к а е т с я  фо р ма л ь ный  п р о ц е с с  
п о и с к а  р е ше ний . 

 

2. Пе рио ды для  пу б лично г о  о б с у жде ния : 
Ва ше  ме с т о  з а  с т о лом пе ре г о в о ро в . 

Е с л и  ц ик л  р а з р а б о т к и  п о л ит ик и  — э т о  
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д и а л о г , т о  пе рио д  пу б личных  
комме нт а рие в  — э т о  мо ме нт , к о г д а  в а м 
п р е д о с т а в л я е т с я  с л о в о . Э т о  с а ма я  
п р о з р а ч н а я  ч а с т ь  п р о ц е с с а , но  
з а ч а с т у ю н а име н е е  и с п о л ь з у е ма я . 

 

●  Окно  в лияния : Пр е жд е  ч е м  люб а я  
р е к о ме нд а ц ия  с т а н е т  п р а в ил о м , о н а  
д о л жна  б ыт ь  о п у б л ик о в а н а  д л я  
о б ще с т в е нно г о  о б с у жд е ния . Э т о  н е  
п р о с т о  фо р ма л ь но с т ь ; э т о  
юр ид ич е с к о е  и  п р о ц е д у р но е  
т р е б о в а ни е . 

●  По че му  в а ше  мне ние  в а жно : 
По л ит ик и  ч а с т о  я в л я ют с я  
с п е ц и а л и с т а ми  и  мо г у т  у п у с к а т ь  и з  
в ид у  р е а л ь н у ю с и т у а ц ию «н а  
ме с т а х ». От п р а в л я я  к о мме нт а р ий , в ы 
п р е д о с т а в л я е т е  да нные  из  
ре а ль но г о  мира , н е о б х о д имые  им  
д л я  о ц е нк и  п о с л е д с т в ий  
п р е д л а г а е мо г о  п р а в ил а . 

●  Про з ра чно с т ь : Ка ждый  
к о мме нт а р ий  а р х и в ир у е т с я  и  
д о л же н  б ыт ь  у ч т е н . Ва ш г о л о с  
с т а н о в и т с я  н е о т ъе мл е мо й  ч а с т ь ю 
п у б л ич но й  инфо р ма ц ии , 
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о б е с п е ч ив а я  п о д о т ч е т н о с т ь  л иц , 
п р инима ющих  р е ше ния . 

 

По лит ика  — э т о  про с т о  с по с о б , 
ко т о рым инт е рне т  о пре де ля е т , ка к  мы 
жив е м в ме с т е  в  о нла йн -с р е де . По нима я  
э т о т  ц ик л , в ы п е р е х о д и т е  о т  
п а с с и в но г о  п о л ь з о в а т е л я  к  а к т и в но му  
а р х и т е к т о р у  ц ифр о в о г о  б у д у ще г о . 
Ру ко в о д с т в о  для  на чина ющих  по  
про це с с у  ра з ра б о т ки  по лит ики  в  ICANN 
я в ля е т с я  ча с т ь ю на ше й  с е рии . 
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Г ла в а  4 
З а щит а  иг ро в о й  площа дки : про в е рка  
ра б о т о с по с о б но с т и  DNS. 

З д о р о в ый  инт е р не т  н а ч ин а е т с я  с о  
з д о р о в о й  «а д р е с н о й  к ни г и ». В  мир е  ICANN 
з ло у по т ре б ле ние  DNS — э т о  н е  п р о с т о  
т е х нич е с к а я  н е п о л а д к а ; э т о  
п р е д н а ме р е нно е  и с п о л ь з о в а ни е  
с и с т е мы д о ме нных  име н  с  ц е л ь ю 
п р ич ин е ния  в р е д а . Х о т я  
инфр а с т р у к т у р а  инт е р н е т а  с л о жна , 
п р и з н а к и  «у т е ч к и » ч а с т о  мо жно  
у в ид е т ь , е с л и  з н а т ь , г д е  и с к а т ь . 

 

«Бо льша я  пя т е рка » з ло у по т ре б ле ний  
DNS 

ICANN и  е ё  п а р т н ё р ы п о  к о н т р а к т у  
(к о мп а нии , з а нима ющие с я  п р о д а же й  и  
у п р а в л е ни е м  д о ме нными  име н а ми ) 
у д е л я ют  о с о б о е  в нима ни е  п я т и  
к о нк р е т ным  в ид а м  у ще р б а . З н а ни е  э т и х  
к а т е г о р ий  п о мо же т  в а м  п о ня т ь , с  ч е м  в ы 
мо же т е  с т о л к н у т ь с я : 

1. Фишинг : Об ма нным  п у т е м  
в ыма нив а ни е  п а р о л е й  ил и  д а нных  
к р е д и т но й  к а р т ы п у т е м  в ыд а ч и  с е б я  
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з а  к о мп а нию, к о т о р о й  в ы д о в е р я е т е  
(н а п р име р , э л е к т р о нно е  п и с ь мо  о т  
«б а нк а »). 
2. Вре до но с но е  ПО: в р е д о но с н о е  
п р о г р а ммно е  о б е с п е ч е ни е , к о т о р о е  
п р о ник а е т  н а  в а ше  у с т р о й с т в о  
ч е р е з  д о ме н , ч т о б ы у к р а с т ь  д а нные  
ил и  з а б л о к ир о в а т ь  в а ши  фа йлы 
(п р о г р а ммы-в ымо г а т е л и ). 
3. Бо т не т ы: «з о мб и -с е т и » 
з а р а же нных  к о мп ь ют е р о в , 
у п р а в л я е мые  о д ним  
з л о у мышл е нник о м , ч а с т о  
и с п о л ь з у е мые  д л я  о б р у ше ния  
д р у г и х  в е б -с а й т о в . 
4. Фа рминг : б о л е е  и з о щр е нн а я  
а т а к а , п р и  к о т о р о й  в а с  
п е р е н а п р а в л я ют  н а  п о д д е л ь ный  в е б -
с а й т , д а же  е с л и  в ы в в е д е т е  
п р а в ил ь ный  а д р е с  в  с в о й  б р а у з е р . 
5. С па м: Не же л а т е л ь ные  ма с с о в ые  
р а с с ыл к и  э л е к т р о нных  п и с е м , 
о с о б е нно  т е , к о т о рые  и с п о л ь з у ют с я  
в  к а ч е с т в е  "к у р ь е р с к о й  с л у жб ы" д л я  
ч е т ыр е х  д р у г и х  т ип о в  
з л о у п о т р е б л е ний , о п и с а нных  в ыше . 
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Ва ша  пя т ис т у пе нча т а я  про в е рка  
с о с т о я ния  з до ро в ь я  по  «т ре в ожным 
с иг на ла м» 

Пр е жд е  ч е м  п е р е йт и  п о  с с ыл к е  ил и  
в в е с т и  с в о и  д а нные , мыс л е нно  
п р о йд ит е с ь  п о  э т о му  к о н т р о л ь но му  
с п и с к у . Во т  п р и з н а к и  д о ме н а , 
и с п о л ь з у е мо г о  в  з л о у п о т р е б л е ния х : 

●  [ ] Те с т  на  "по х оже с т ь " ( 
т ипо с кв о т т инг  ): в ыг л я д ит  л и  URL 
н е мно г о  н е к о р р е к т н о ? 
З л о у мышл е нник и  ч а с т о  и с п о л ь з у ют  
micros0ft.com (с  ну л е м) ил и  paypal-support-
security.com в ме с т о  о фиц и а л ь но г о  
д о ме н а . 
 

●  [ ] Трюк  с  на в е де ние м ку рс о ра : На  
к о мп ь ют е р е  н а в е д и т е  к у р с о р  мыши  
н а  с с ыл к у , н е  ще л к а я  п о  н е й . 
По с мо т р ит е  в  нижний  у г о л  б р а у з е р а . 
С о в п а д а е т  л и  о т о б р а жа е мый  т а м  
а д р е с  с  т е к с т о м  с с ыл к и ? Е с л и  
с с ыл к а  г л а с и т  «Ва ш б а нк », а  
в с п лыв а ющий  т е к с т  п о к а з ыв а е т  
totally-real-site.xyz , э т о  л о в у шк а  . 
 

●  [ ] Чу в с т в о  па ники : 
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З л о у п о т р е б л е ния  п р о ц в е т а ют  
б л а г о д а р я  с р о ч но с т и . Е с л и  д о ме н  
ил и  э л е к т р о нн а я  п о ч т а  у т в е р жд а ют , 
ч т о  в а ша  у ч е т н а я  з а п и с ь  б у д е т  
у д а л е н а  ч е р е з  «2 ч а с а », е с л и  в ы н е  
н а жме т е  к но п к у  «С е йч а с », с к о р е е  
в с е г о , о ни  пыт а ют с я  о б о й т и  в а ше  
к р ит ич е с к о е  мышл е ни е . 
 

●  [ ] Про в е рк а  «по ддоме но в »: 
По д л инные  к о мп а нии  о б ыч но  
у к а з ыв а ют  с в о е  на з в а ни е  
н е п о с р е д с т в е нно  п е р е д  .com ил и  .org . 
Ос т е р е г а й т е с ь  д л инных  с т р о к , 
т а к и х  к а к  account-
update.verification.security.official-
bank.com.randomsite.net . Фа к т ич е с к ий  
д о ме н  з д е с ь  — randomsite.net , а  н е  б а нк . 
 

●  [ ] «Линг в ис т иче с кие » про б е лы: 
Во  мно г и х  г л о б а л ь ных  к а мп а ния х  п о  
р а с п р о с т р а н е нию л о жно й  
инфо р ма ц ии  и с п о л ь з у е т с я  
а в т о ма т ич е с к ий  п е р е в о д . Об р а т и т е  
в нима ни е  н а  с т р а нные  
фо р му л ир о в к и , г р а мма т ич е с к и е  
о шиб к и  ил и  «с т а нд а р т но е » 
п р ив е т с т в и е  (н а п р име р , «Ув а жа е мый  
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к л и е н т ») т а м , г д е  о б ыч но  о жид а е т с я  
о б р а ще ние  п о  име ни . 

 

Об но в ле ние  с ис т е мы б е з о па с но с т и  2024 
г о да  

На ч ин а я  с  а пре ля  2024 г о да  , ICANN в в е л а  
но в ые , б о л е е  с т р о г и е  п р а в ил а  д л я  
р е г и с т р а т о р о в  (к о мп а ний , п р о д а ющих  
д о ме ны). Те п е р ь  о ни  по  у с ло в иям 
ко нт ра к т а  о б я з а ны п р инима т ь  ме ры, 
к о г д а  п о л у ч а ют  «д о к а з а т е л ь с т в а , 
з а с л у жив а ющие  с у д е б н о г о  
р а з б ир а т е л ь с т в а » в  о т н о ше нии  
н а р у ше ний , с о в е рше нных  «б о л ь шо й  
п я т е р к о й » к о мп а ний . 

Чт о  э т о  з на чит  для  в а с : Ва м  
б о л ь ше  н е  ну жно  к р ич а т ь  в  
п у с т о т у . Е с л и  в ы с о о б щит е  о  
фишин г о в о м  с а й т е  р е г и с т р а т о р у , 
у  н е г о  е с т ь  юр ид ич е с к о е  
с о г л а ше ни е  с  ICANN о  п р о в е д е нии  
р а с с л е д о в а ния  и , е с л и  
р е з у л ь т а т ы п о д т в е р д я т с я , о  
з а к р ыт ии  с а й т а . 

Ро ль  с лу жбы э к с т ре нно й  ме дицинс ко й  
помощи : в а ш о бще с т в е нный  з а щит ник  
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Чт о б ы б о р о т ь с я  с о  з л о у п о т р е б л е ния ми  
DNS, в а м  н е  о б я з а т е л ь н о  б ыт ь  
э к с п е р т о м  п о  к иб е р б е з о п а с н о с т и . 
Име нно  з д е с ь  в а м  и  п о мо г у т  . 
Кру пнома с шт а б ные  с о о ру же ния  (ALS) 
б ыв а ют  с л е д у ющих  т ип о в : 

 

●  Об ра з о в а ние : Во  мно г и х  ц е н т р а х  
п о мо щи  п о жилым  люд я м  п р о в о д я т с я  
с е мин а р ы, н а  к о т о р ых  п о жилым  
люд я м , с т у д е н т а м  и  в л а д е л ь ц а м  
ма л о г о  б и з н е с а  р а с с к а з ыв а ют  о б  
э т и х  т р е в о жных  п р и з н а к а х . 

●  З а щит а  инт е ре с о в : С и с т е мы 
а в т о ма т ич е с к о г о  п р е д о с т а в л е ния  
д о с т у п а  к  инфо р ма ц ии  (ALS) с о б ир а ют  
д а нные  о  ме с т ных  т е нд е нц ия х  
з л о у п о т р е б л е ний  и  п р е д с т а в л я ют  
и х  н а  р а с с мо т р е ни е  ICANN, 
о б е с п е ч ив а я  о п р е д е л е ни е  
«д е й с т в е нных  д о к а з а т е л ь с т в » 
т а к им  о б р а з о м , ч т о б ы э т о  
д е й с т в и т е л ь но  з а щища л о  
к о н е ч но г о  п о л ь з о в а т е л я . 

●  По дде ржка : Е с л и  в ы о б н а р у жил и  
ма с шт а б ну ю фишинг о в у ю к а мп а нию, 
н а п р а в л е нн у ю н а  в а ше  ме с т н о е  
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с о о б ще с т в о , в а ш с п е ц и а л и с т  п о  
о к а з а нию п о мо щи  в  ч р е з в ыч а йных  
с и т у а ц ия х  (ALS) мо же т  п о мо ч ь  
п е р е д а т ь  с о о б ще ние  
с о о т в е т с т в у ющим  р е г и о н а л ь ным  
в л а с т я м  и  в  о т д е л  с о о т в е т с т в ия  
т р е б о в а ния м  ICANN. 

 

Инс т ру ме нт а рий  для  с о с т а в ле ния  
о т че т о в : пре в ра ще ние  
о с в е домле нно с т и  в  де йс т в ие  

Уме ни е  р а с п о з н а в а т ь  
з л о у п о т р е б л е ния  — э т о  т о л ь к о  
п о л о в ин а  д е л а . Дл я  п о с т р о е ния  
з д о р о в о г о  инт е р н е т а  н е о б х о д имо  
т а к же  у ме т ь  э ффе к т ив но  с о о б ща т ь  о  
ни х . Э т о т  н а б о р  ин с т р у ме н т о в  
п р е д л а г а е т  ч е т к ий  ч е т ыр е х э т а п ный  
п л а н  д е й с т в ий , к о т о р ый  п о з в о л и т  в а м , 
у в ид е в  ч т о -т о  п о д о з р и т е л ь но е , 
д е й с т в и т е л ь но  ч т о -т о  п р е д п р иня т ь . 

 

По дг о т о в ка  к  по да че  о т че т а : с о б е рит е  
до ка з а т е ль с т в а . 

Пр е жд е  ч е м  с в я з ыв а т ь с я  с  к е м-л иб о , 
н е о б х о д имо  "з а фик с ир о в а т ь  с и т у а ц ию". 
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Р е г и с т р а т о р ы и  о р г а ны п о  с о б люд е нию 
т р е б о в а ний  ICANN т р е б у ют  на личия  
в е с ких  до ка з а т е ль с т в  д л я  б л о к ир о в к и  
д о ме н а . 

●  По лный  URL: н е  п р о с т о  «в е б -с а й т  
б а нк а », а  т о ч н а я  с т р о к а  (н а п р име р , 
http://verify-bank-secure.top/login ). 

●  С криншо т ы: Ви з у а л ь но е  
п о д т в е р жд е ни е  фишин г о в о й  
с т р а ницы ил и  п р е д у п р е жд е ния  о  
в р е д о но с н о м  ПО . 

●  З а г о ло в ки  э ле кт ро нных  пис е м: 
Е с л и  о с к о р б л е ни е  п о с т у п ил о  п о  
э л е к т р о нно й  п о ч т е , т е х нич е с к и е  
з а г о л о в к и  (а  н е  т о л ь к о  с т р о к а  "От ") 
п о мо г а ют  о т с л е д и т ь  и с т о ч ник . 

●  От ме т к а  в ре ме ни : Ко г д а  в ы с т а л и  
с в ид е т е л е м  н а с ил ия ? 

 

Э т а п  1: Опре де ле ние  «а ре ндо да т е ля » 
(по ис к  инфо рма ции ) 

Вы н е  мо же т е  п о жа л о в а т ь с я  н а  д о ме н , 
е с л и  н е  з н а е т е , к т о  им  у п р а в л я е т . 

1. Пе р е йд ит е  в  Инс т ру ме нт  по ис ка  
ре г ис т ра цио нных  да нных  ICANN . 
2. Вв е д и т е  п о д о з р и т е л ь но е  

https://lookup.icann.org/
https://lookup.icann.org/
https://lookup.icann.org/
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д о ме нн о е  имя . 
3. На йд ит е  р а з д е л  «Ре г ис т ра т о р  
с по нс о ро в » и  а дре с  э ле к т ро нно й  
по чт ы для  с в я з и  по  в о про с а м 
з ло у по т ре б ле ний . 

Приме ча ние : Е с л и  д о ме н  
з а к а н ч ив а е т с я  к о д о м  с т р а ны 
(н а п р име р  , .uk , .br ил и  .in ) , э т о  
на цио на ль ный  доме н  в е рх не г о  
у ро в ня  (ccTLD ). ICANN н е  име е т  
д о г о в о р ных  п о л но мо ч ий  в  
о т н о ше нии  т а к и х  д о ме но в . Ва м  
н е о б х о д имо  н а й т и  инфо р ма ц ию о б  
у п р а в л я юще м  д о ме н е  в  
с о о т в е т с т в у юще й  б а з е  д а нных  . 
Ба з а  д а нных  к о р н е в ых  з о н  IANA . 

 

Э т а п  2: Не по с ре д с т в е нный  
по дчине нный  (ре г ис т ра т о р ) 

В  с о о т в е т с т в ии  с  по пра в к а ми  к  
ко нт ра к т у  2024 г о да  , в с е  
а к к р е д и т о в а нные  ICANN р е г и с т р а т о р ы 
т е п е р ь  о б я з а ны п р о в о д и т ь  
р а с с л е д о в а ния  и  п р инима т ь  ме ры п о  
п р е д о т в р а ще нию н а р у ше ний  п р и  
п о л у ч е нии  «д о с т о в е р ных » с о о б ще ний  о  

https://www.iana.org/domains/root/db
https://www.iana.org/domains/root/db
https://www.iana.org/domains/root/db


Р у к о в о д с т в о  д л я  г р а мо т ных  к о н е ч ных  п о л ь з о в а т е л е й : п о с т р о е ни е  
з д о р о в о г о  инт е р н е т а  | 27  

з л о у п о т р е б л е ния х  DNS. 

 

●  Де йс т в ие : От п р а в ь т е  с в о и  
д о к а з а т е л ь с т в а  н а  а д р е с  
э л е к т р о нно й  п о ч т ы д л я  с в я з и  п о  
в о п р о с а м  з л о у п о т р е б л е ний , 
к о т о р ый  в ы н а шл и  на  п е р в о м  э т а п е . 
 

●  Че г о  ожида т ь : Вы д о л жны 
п о л у ч и т ь  а в т о ма т ич е с к о е  
п о д т в е р жд е ни е . Р е г и с т р а т о р  мо же т  
п р ио с т а но в и т ь  д е й с т в и е  д о ме н а  
(с д е л а в  е г о  н е д о с т у п ным), е с л и  
н а р у ше ние  б у д е т  о ч е в ид ным . 
 

●  Те рпе ние : Да йт е  р е г и с т р а т о р у  
«р а з у мно е  в р е мя » д л я  п р о в е д е ния  
р а с с л е д о в а ния  (о б ыч но  24–48 ч а с о в  
д л я  с р о ч ных  у г р о з , т а к и х  к а к  
фишин г ). 

 

Э т а п  3: Э с к а ла ция  (с о б люде ние  
до г о в о рных  о б я з а т е ль с т в  ICANN) 

Е с л и  р е г и с т р а т о р  и г н о р ир у е т  
о б о с н о в а нно е  с о о б ще ние  ил и  
о т к а з ыв а е т с я  п р инима т ь  ме ры в  
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с л у ч а е  я в но г о  з л о у п о т р е б л е ния  DNS, 
п о р а  п е р е д а в а т ь  д е л о  н а  б о л е е  
в ыс о к ий  у р о в е н ь . 

1. По с е т и т е  По рт а л  ICANN по  
с о б люде нию до г о в о рных  
о б я з а т е ль с т в  . 
2. Выб е р ит е  фо р му  

«З ло у по т ре б ле ние » . 
3. Кра йне  в а жно : в ы д о л жны 
п р ил о жит ь  п о д т в е р жд е н и е  т о г о , ч т о  
у же  пыт а л и с ь  с в я з а т ь с я  с  
р е г и с т р а т о р о м  (о т п р а в л е нно е  в а ми  
э л е к т р о нно е  п и с ь мо  и  люб о й  
о т в е т /е г о  о т с у т с т в и е ). 

Э т а п  4: С ис т е ма  с о циа ль но й  з а щит ы 
на с е ле ния  (ро ль  ALS) 

Ино г д а  о д но г о  о т ч е т а  н е д о с т а т о ч но , 
ч т о б ы о с т а н о в и т ь  к р у п но ма с шт а б н у ю 
а т а к у . Име нно  з д е с ь  п л а т фо р мы At-Large 
Structure (ALS) с т а н о в я т с я  мо щным  
ин с т р у ме н т о м : 

●  Ма с с о в о е  информиро в а ние : Е с л и  
в  о т д е л е нии  ALS (Alberta Life Support) 
о б н а р у жив а ют , ч т о  д е с я т к и  люд е й  в  
и х  р е г и о н е  с т а н о в я т с я  о б ъе к т о м  
о д но й  и  т о й  же  к а мп а нии , о ни  мо г у т  

https://www.icann.org/compliance/complaint
https://www.icann.org/compliance/complaint
https://www.icann.org/compliance/complaint
https://www.icann.org/compliance/complaint
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п о д ня т ь  "к о л л е к т ив н у ю т р е в о г у " и  
с о о б щит ь  о б  э т о м  в  с в о й  
р е г и о н а л ь ный  о фис  RALO (Rapid Area 
Online). 

 
●  Об ра т на я  с в я з ь  по  в о про с а м 
по лит ики : Е с л и  в ы с ч и т а е т е  
п р о ц е с с  п о д а ч и  о т ч е т о в  с л ишк о м  
с л о жным , в а ш ALS мо же т  н а п р а в и т ь  
э т у  о б р а т н у ю с в я з ь  
н е п о с р е д с т в е нно  в  ALAC 
(Ко нс у ль т а т ив ный  комит е т ) , 
к о т о р ый  к о н с у л ь т ир у е т  С о в е т  
д ир е к т о р о в  ICANN п о  в о п р о с а м  
п о в ыше ния  у д о б с т в а  
и с п о л ь з о в а ния  с и с т е мы. 

 

С в о дна я  т а б лица : К  кому  мне  
о б ра т ит ь с я ? 

Е с ли  
про б ле

ма  
з а ключ

а е т с я  
в ... 

Ко нт а к

т ... 
По че му ? 

Фишин г  
/ 

Р е г и с т

р а т о р  
Они  мо г у т  
"о т к люч ит ь " 
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Вр е д о н

о с н о е  
ПО  

д о ме нно е  
имя  
г л о б а л ь но . 

Не з а к о

нный  
к о н т е н

т  / 
Ав т о р с

к и е  
п р а в а  

Х о с т ин

г -
п р о в а й

д е р  

Они  
к о н т р о л ир у

ют  фа йлы н а  
с е р в е р е  (и х  
с о д е р жимо е

). 

Бе з д е й

с т в и е  
р е г и с т

р а т о р а  

С о о т в е

т с т в и е  
т р е б о в

а ния м  
ICANN 

Они  с л е д я т  
з а  т е м , 
ч т о б ы 
р е г и с т р а т о

р  с о б люд а л  
у с л о в ия  
д о г о в о р а . 

Ме с т ны

е  
мо ше нн

ич е с т в

а  / 
а фе р ы 

Ме с т н а

я  
п о л иц и

я  / CERT 

Дл я  
п р о в е д е ния  
у г о л о в ных  
р а с с л е д о в а

ний  и  
инфо р мир о в

а ния  
о б ще с т в е нн

о с т и . 
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Г ла в а  5 
Вс е о бще е  приз на ние  — Инт е рне т  для  
в с е х . 

По -н а с т о я ще му  г л о б а л ь ный  инт е р н е т  
н е в о з мо же н , е с л и  п о л о в ин е  мир а  
п р и х о д и т с я  у ч и т ь  в т о р о й  я з ык , ч т о б ы 
п р о с т о  в в е с т и  в е б -а д р е с . Вс е о б ще е  
п р иня т и е  (Universal Acceptance, UA) — э т о  
т е х нич е с к о е  и  с о ц и а л ь но е  д в иже ни е , 
г а р а н т ир у юще е , ч т о  в с е  
д е й с т в и т е л ь ные  д о ме нные  име н а  и  
а д р е с а  э л е к т р о нно й  п о ч т ы — 
н е з а в и с имо  о т  а л фа в и т а , я з ык а  ил и  
д л ины с имв о л о в  — мо г у т  
и с п о л ь з о в а т ь с я  в с е ми  п р ил о же ния ми , 
у с т р о й с т в а ми  и  с и с т е ма ми , 
р а б о т а ющими  в  инт е р н е т е . 

 

З а  пре де ла ми  ла т инс ко г о  а лфа в ит а : 
з на комс т в о  с  IDN. 

На  п р о т я же нии  д е с я т ил е т ий  с и с т е ма  
д о ме нных  име н  (DNS) б ыл а  о г р а нич е н а  
п о д мно же с т в о м  «LDH» (б у к в ы, ц ифры, 
д е фи с ы) л а т ин с к о г о  а л фа в и т а . Э т о  
с о з д а л о  ц ифр о в о й  б а р ь е р  д л я  
мил л и а р д о в  люд е й , ч ь и  р о д ные  я з ык и  
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и с п о л ь з у ют  н е л а т ин с к и е  с и с т е мы 
п и с ь ма . 

Инт е рна цио на лиз иро в а нные  доме нные  
име на  (IDN) р е ша ют  э т у  п р о б л е му , 
п о з в о л я я  и с п о л ь з о в а т ь  д о ме нные  
име н а  на  ме с т ных  я з ык а х  и  с  
и с п о л ь з о в а ни е м  р а з л ич ных  
п и с ь ме нно с т е й , т а к и х  к а к : 

●  Ара б с кий  ( dot- shabaka) .شبكة  :
●  Кит а йс кий  : .网络(т о ч е ч н а я  с е т ь ) 
●  Де в а на г а ри  : . भारत (т о ч к а -Инд ия ) 

Дл я  о б е с п е ч е ния  с о в ме с т имо с т и  с  
с у ще с т в у юще й  инфр а с т р у к т у р о й  DNS 
э т и  с к р ип т ы п р е о б р а з у ют с я  в  
ма шино ч ит а е мый  фо р ма т , н а з ыв а е мый  
Punycode (к о т о р ый  в ыг л я д ит  к а к  xn --[string] ). 
Ко мп ь ют е р  в ид ит  к о д , а  п о л ь з о в а т е л ь  — 
с в о й  р о д но й  я з ык , б л а г о д а р я  ч е му  
инт е р н е т  к а же т с я  п р ив ыч ным  и  
у д о б ным . 

 

Це ль : Бе с пе ре б о йна я  
фу нкцио на ль но с т ь  

Г л а в ным  к р ит е р и е м  в с е о б ще г о  
п р иня т ия  я в л я е т с я  р а в е н с т в о . Мы 
с т р е мимс я  к  мир у , г д е : 
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●  user@email.thailand (д о ме н  в е р х н е г о  
у р о в ня , не  и с п о л ь з у ющий  к о д ир о в к у  
ASCII) 

●  用户@例子.中国(п о л ный  а д р е с  
э л е к т р о нно й  п о ч т ы) 

●  contact@business.photography (д л инный  
"но в ый " д о ме н  в е р х н е г о  у р о в ня ) 

Ко  в с е м  а д р е с а м  н е о б х о д имо  
о т н о с и т ь с я  с  т о й  же  н а д е жно с т ь ю, ч т о  и  
к  user@email.com . В  н а с т о я ще е  в р е мя  
мно г и е  у с т а р е в шие  с и с т е мы 
«л о ма ют с я » п р и  в с т р е ч е  с  т а к ими  
а д р е с а ми  — о т к л о ня я  и х  к а к  
н е д е й с т в и т е л ь ные  в  фо р ма х  
р е г и с т р а ц ии  ил и  п о л но с т ь ю 
о т к а з ыв а я с ь  п е р е н а п р а в л я т ь  
э л е к т р о нные  п и с ь ма . До с т иже ние  
с т а т у с а  UA о з н а ч а е т  о б но в л е ни е  
п р о г р а ммно г о  о б е с п е ч е ния  п о  в с е му  
мир у  д л я  о б е с пе че ния  
с о г ла с о в а нно г о  прие ма , про в е рки , 
о б ра б о т ки , х ра не ния  и  о т о б ра же ния  
в с е х  д о ме нных  име н . 

 

Ро ль  ALS: з а щит а  инт е ре с о в  г р а жда н  
в с е г о  мира . 
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В  э к о с и с т е ме  ICANN с т р у к т у р ы, 
д е й с т в у ющие  на  широ ком у ро в не  (At-Large 
Structures, ALS), в ыс т у п а ют  в  к а ч е с т в е  
г о л о с а  о т д е л ь ных  п о л ь з о в а т е л е й  
инт е р н е т а . Их  р о л ь  в  о б е с п е ч е нии  
в с е о б ще г о  п р и з н а ния  инт е р не т а  име е т  
р е ша юще е  з н а ч е ни е , п о с к о л ь к у  
в с е о б ще е  п р и з н а ни е  инт е р н е т а  — э т о  
н е  п р о с т о  т е х нич е с к о е  «р е ше ни е », а  
в о п р о с  ц ифр о в о г о  р а в е н с т в а . 

 

 

Ка к  о р г а низ а ции , з а нима ющие с я  
про б ле ма ми  БАС , с по с о б с т в у ют  
пе ре ме на м: 

1. Инфо рмиро в а ние  на  ме с т ном у ро в не : 
Об у ч е ни е  р е г и о н а л ь ных  
р а з р а б о т ч ик о в  п р о г р а ммно г о  
о б е с п е ч е ния  и  п р е д п р ия т ий  т о му , 
п о ч е му  им  с л е д у е т  о б но в ит ь  с в о и  
с и с т е мы д л я  п о д д е р жк и  л о к а л ь ных  
с к р ип т о в . 
2. Влия ние  на  по лит ику : 
с о д е й с т в и е  в н е д р е нию 
инт е г р ир о в а нных  с е т е й  д о с т у п а  к  
ц ифр о в ым  г о с у д а р с т в е нным  
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у с л у г а м , о б е с п е ч е ни е  в о з мо жно с т и  
г р а жд а н а м  в з а имо д е й с т в о в а т ь  с о  
с в о им  п р а в и т е л ь с т в о м  н а  р о д но м  
я з ык е . 
3. Те с т иро в а ние  и  о т че т но с т ь : 
Выя в л е ние  «н е р а б о т а ющих » в е б -
с а й т о в  ил и  п р ил о же ний , к о т о р ые  н е  
п р инима ют  л о к а л ь ные  а д р е с а  
э л е к т р о нно й  п о ч т ы, и  с о о б ще ни е  о  
ни х  в  Р у к о в о д я щу ю г р у п п у  п о  
у нив е р с а л ь н о му  п р и е му  (UASG). 

Г ла в на я  мыс ль : До с т и г н у в  
в с е о б ще г о  п р и з н а ния , мы н е  
п р о с т о  у с т р а н я е м  т е х нич е с к у ю 
о шиб к у ; мы р а с к р ыв а е м  п о т е нц и а л  
инт е р н е т а  д л я  с л е д у юще г о  
мил л и а р д а  п о л ь з о в а т е л е й , 
г а р а н т ир у я , ч т о  «Вс е мир н а я  
п а у т ин а » н а к о н е ц -т о  о п р а в д а е т  
с в о е  н а з в а ни е . 
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Г ла в а  6 
Пра к т иче с ко е  ру ко в о д с т в о : ка к  
прис о е динит ь с я  к  о б с у жде нию. 
В  п р е д ыд у щих  г л а в а х  э т о г о  
р у к о в о д с т в а  б ыл и  р а з ъя с н е ны п о ня т ия  
«ч т о » и  «п о ч е му » в  у п р а в л е нии  
инт е р н е т о м . Те п е р ь  мы п е р е х о д им  к  
с а мо й  в а жно й  ч а с т и : «ка к». З н а ни е  — э т о  
ин с т р у ме н т , но  у ч а с т и е  — э т о  
д в и г а т е л ь  п е р е ме н . Э т а  
з а к люч ит е л ь н а я  г л а в а  с л у жит  в а шим  
р у к о в о д с т в о м  п о  з н а к о мс т в у  с  
с о о б ще с т в о м  At-Large. 

 

1. На йдит е  с в ою с це ну  
В  э т о м  п у т и  в ы не  о д ино к и . По  в с е му  
мир у  с о т ни  люде й  — н е к о мме р ч е с к и е  
о р г а ни з а ц ии , г р у п пы з а щит ы п р а в  
п о т р е б и т е л е й  и  а к а д е мич е с к и е  
у ч р е жд е ния  — п р е д с т а в л я ют  инт е р е с ы 
о т д е л ь ных  п о л ь з о в а т е л е й  инт е р н е т а . 

Ва ш пе рвый  ша г : п о с е т и т е  
Во с п о л ь з у й т е с ь  с а й т о м  ICANN At-Large и  
с п р а в о ч ник о м . 

 

2. Прис о е динит е с ь  к  ра б о че й  г р у ппе . 
Чт о б ы в н е с т и  с в о й  в к л а д , в а м  н е  
о б я з а т е л ь н о  б ыт ь  т е х нич е с к им  
э к с п е р т о м . Р а б о т а  ICANN н а д  п о л ит ик о й  

https://atlarge.icann.org/
https://atlarge.icann.org/
https://atlarge.icann.org/
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в е д е т с я  в  ра б о чих  г ру ппа х  , г д е  
о б с у жд а е т с я  «ч е л о в е ч е с к ий  фа к т о р » 
инт е р н е т а . Не з а в и с имо  о т  т о г о , 
я в л я е т е с ь  л и  в ы юр и с т о м , 
п р е п о д а в а т е л е м , с т у д е н т о м  ил и  
п е н с и о н е р о м , в а ша  т о ч к а  з р е ния  ц е нн а . 

 Ра з ра б о т ка  по лит ики : По мо г и т е  
с фо р мир о в а т ь  п р а в ил а  д л я  
д о ме нных  име н  и  з а щит ы 
к о нфид е нц и а л ь но с т и  
п о л ь з о в а т е л е й . 

 Те х но ло г ии : Об с у д и т е  в л ия ни е  
но в ых  т е х н о л о г ий , т а к и х  к а к  IPv6 ил и  
б л о к ч е йн , н а  к о н е ч ных  
п о л ь з о в а т е л е й . 

 Инфо рма цио нно -про с в е т ит е ль с к а я  
ра б о т а  и  в з а имо де йс т в ие : По мо г и т е  
п е р е в е с т и  с л о жну ю т е р мино л о г ию 
н а  я з ык , п о ня т ный  в а ше му  ме с т н о му  
с о о б ще с т в у . 

 С о циа ль ные  с е т и  и  комму ника ции : 
и с п о л ь з у й т е  с в о и  т в о р ч е с к и е  
с п о с о б но с т и  д л я  п о в ыше ния  
о с в е д о мл е нно с т и  о  п р а в а х  в  
ц ифр о в о й  с р е д е . 

 

3. Примит е  у ча с т ие  в  с о в е ща нии  (о чно  
или  в ирт у а ль но ). 
ICANN е же г о д но  п р о в о д и т  т р и  
г л о б а л ь ных  п у б л ич ных  с о б р а ния  в  
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р а з ных  г о р о д а х  мир а . Э т и  с о б р а ния  
б е с п л а т ны и  о т к р ыт ы д л я  в с е х  
же л а ющих . 

 Очно е  о б у че ние : п о д а й т е  з а я в к у  н а  
с т ипе ндию ил и  у ч а с т и е  в  п р о г р а мме  
NextGen@ICANN , к о т о р а я  
п р е д о с т а в л я е т  фина н с ир о в а ни е  
д л я  у ч а с т и я  п е р с п е к т и в ным  
л ид е р а м . 

 В  в ирт у а ль ном фо рма т е : к а жд а я  
с е с с и я  т р а н с л ир у е т с я  в  п р я мо м  
э фир е  с  с ин х р о нным  п е р е в о д о м  и  
ч а т а ми . Вы мо же т е  п о д ня т ь  р у к у  и  
з а д а т ь  в о п р о с  и з  с в о е й  г о с т ино й , и  
о н  б у д е т  з а ч и т а н  в  з а п и с ь  т а к  же , 
к а к  е с л и  б ы в ы с т о я л и  у  мик р о фо н а  в  
к о мн а т е . 

 

Кре до  ко не чно г о  по ль з о в а т е ля  
«Инт е р н е т  п р ин а д л е жит  в с е м  и  
ник о му  о д но в р е ме нно . Мо ё  
у ч а с т и е  — э т о  не  п р о с т о  п р а в о ; 
э т о  г а р а нт ия , к о т о р а я  с о х р а н я е т  
ц ифр о в о й  мир  о т к р ыт ым , 
с в о б о д ным  и  б е з о п а с ным  д л я  
б у д у щих  п о к о л е ний ».  
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З а ключе ние  
Сила  в а ше г о  г о ло с а  в  мо де ли  
в з а имо де йс т в ия  с  множе с т в ом 
з а инт е ре с о в а нных  с т о ро н  . 
Мы н а ч а л и  э т о  п у т е ше с т в и е , 
р а с с ма т р ив а я  инт е р н е т  к а к  о г р о мный , 
н е в ид имый  ме х а ни з м  — т о т , к о т о р ый  мы 
ч а с т о  п р инима е м  к а к  д о л жно е , п о к а  о н  
н е  в ыйд е т  и з  с т р о я . В  э т о м  р у к о в о д с т в е  
мы с н я л и  с л о и  т е х нич е с к о г о  жа р г о н а , 
ч т о б ы р а с к р ыт ь  п р о с т у ю, но  г л у б о к у ю 
и с т ин у : инт е рне т о м у пра в ля е т  не  о дин  
ко ро ль , не  о дна  ко рпо ра ция  и  не  
г р у ппа  о т да лё нных  пра в ит е ль с т в . Им 
у пра в ля е т е  вы. 

 

Ме с т о  з а  с т о лом 
«С е к р е т ный  ин г р е д и е н т », 
о б е с п е ч ив а ющий  с т а б ил ь но с т ь  и  
о т к р ыт о с т ь  инт е р н е т а , — э т о  мо де ль  
в з а имо де йс т в ия  з а инт е ре с о в а нных  
с т о ро н  . В  о т л ич ие  о т  т р а д иц ио нных  
г л о б а л ь ных  о р г а ни з а ц ий , г д е  п р а в о  
г о л о с а  име ют  т о л ь к о  п р а в и т е л ь с т в а , 
мо д е л ь  ICANN г а р а н т ир у е т , ч т о  к а ждый  
г о л о с  б у д е т  у с л ыша н . 

Ка к  к о н е ч ный  п о л ь з о в а т е л ь , в ы име е т е  
«п р а в о  г о л о с а » в  Конс у ль т а т ив ном 
комит е т е  о бще г о  профиля  (ALAC) . Э т а  
с т р у к т у р а  г а р а нт ир у е т , ч т о  п р и  
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р а з р а б о т к е  т е х нич е с к и х  п о л ит ик  
у ч и т ыв а е т с я  в л ия ни е  н а  с т у д е н т а  в  
с е л ь с к о й  ме с т н о с т и  ил и  п о т р е б и т е л я  
в  о жив л е нно м  ме г а п о л и с е . Бе з  в а ше г о  
г о л о с а  с и т у а ц ия  б у д е т  
н е с б а л а н с ир о в а нно й ; с  ним  же  
инт е р н е т  о с т а н е т с я  
с б а л а н с ир о в а н ным  г л о б а л ь ным  
р е с у р с о м . 

 

З до ро вый  инт е рне т  — э т о  о бща я  
о т в е т с т в е нно с т ь . 
С о з д а ни е  «з д о р о в о г о  инт е р не т а » — э т о  
н е  к о н е ч н а я  ц е л ь , а  н е п р е р ыв ный  
п р о ц е с с , в к люч а ющий  в  с е б я  г и г и е ну , 
з а щит у  инт е р е с о в  и  у ч а с т и е . Пр о ч ит а в  
э т о  р у к о в о д с т в о , в ы у же  с д е л а л и  
п е р в ый  ша г  к  т о му , ч т о б ы с т а т ь  
цифро вым г р а жда нином (г о ро дс ким или  
с е ль с ким), а  н е  п р о с т о  ц ифр о в ым  
п о т р е б и т е л е м . 

 Те п е р ь  в ы мо же т е  выя в ля т ь  
з ло у по т ре б ле ния  DNS и  з а щища т ь  
с в о ё  с о о б ще с т в о . 

 Вы п о нима е т е  пла н  де йс т в ий  по  
э с к а ла ции  про б ле м с  п о мо щь ю 
ин с т р у ме н т а р ия  д л я  с о с т а в л е ния  
о т ч е т о в . 

 Вы х о р о шо  з н а е т е  с в о й  ра йо н  — о т  
AFRALO д о  NARALO. 
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З д о р о в ь е  инт е р не т а  з а в и с и т  о т  
а к т и в но с т и  е г о  п о л ь з о в а т е л е й . 
Ин с т р у ме н т ы у  в а с  в  р у к а х , ме с т о  з а  
с т о л о м  у же  жд е т  в а с , и  р а з г о в о р  у же  
н а ч а л с я . До б ро  пожа ло в а т ь  в  комна т у . 

 

По с ле дний  приз ыв  к  де йс т в ию: Ваши  
с ле ду ющие  ша г и  
Не  о г р а нич ив а й т е с ь  т о л ь к о  э т ими  
з н а ния ми . З д о р о в ь е  инт е р н е т а  
з а в и с и т  о т  а к т и в но с т и  е г о  
п о л ь з о в а т е л е й . Во т  в а ш 
з а к люч ит е л ь ный  к о н т р о л ь ный  с п и с о к  
д л я  д о с т иже ния  р е з у л ь т а т о в : 

1. На йдит е  с в о их  люде й : п о с е т и т е  
На йд ит е  н а  с а й т е  ICANN At-Large 
о р г а ни з а ц ию, о к а з ыв а ющу ю п о мо щь  
н а с е л е нию (ALS), в  в а ше й  с т р а н е  ил и  
р е г и о н е . С в я жит е с ь  с  ними . 

2. Выс ка жит е с ь : с л е д и т е  з а  х о д о м  
о б с у жде ния  с  о бще с т в е нно с т ь ю . 
Ва м  н е  ну жно  б ыт ь  инже н е р о м , ч т о б ы 
с к а з а т ь : «Э та  п о л и ти к а  з а тр у д н я е т 
и с п о л ь з о в а н и е  и н те р н е та  д л я  
жите л е й  мо е г о  р а й о н а ». 

3. На с т а в ля йт е  дру г их : п о д е л и т е с ь  
р а з д е л а ми  «Пр о в е р к а  с о с т о я ния  
з д о р о в ь я » и  «Ин с т р у ме н т а р ий  д л я  
с о с т а в л е ния  о т ч е т о в » э т о й  к ни г и  с  
т е м , к т о  мо же т  б ыт ь  у я з в им  д л я  
ц ифр о в ых  у г р о з . 

https://atlarge.icann.org/
https://atlarge.icann.org/
https://atlarge.icann.org/
https://atlarge.icann.org/
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З а ключит е ль на я  мыс ль  
Инт е р н е т  б ыл  п о с т р о е н  н а  
р а д ик а л ь но й  ид е е  о  т о м , ч т о  мы в с е  
мо же м  б ыт ь  с в я з а ны. Он  п р о ц в е т а е т , 
к о г д а  я в л я е т с я  инк люз ив ным , и  
о с т а е т с я  б е з о п а с ным , к о г д а  мы 
б д ит е л ь ны. Пр и с о е д иня я с ь  к  
с о о б ще с т в у  At-Large, в ы з а щища е т е  н е  
п р о с т о  с е т ь ; в ы з а щища е т е  в е л ич а йшу ю 
в  мир е  л а б о р а т о р ию ч е л о в е ч е с к о г о  
п о т е нц и а л а . 

Те пе рь  в с е  пра в ила  иг ры в  в а ших  
ру к а х . Ис по ль з у йт е  их  с  у мом. 
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Г ло с с а рий : Яз ык  "ICANN" 
Ор ие н т ир о в а т ь с я  в  мир е  у п р а в л е ния  
инт е р н е т о м  мо же т  б ыт ь  в с е  р а в но  ч т о  
и з у ч а т ь  в т о р о й  я з ык . Э т о т  г л о с с а р ий  
о б ъя с н я е т  н а иб о л е е  
р а с п р о с т р а н е нные  а б б р е в и а т у р ы и  
т е р мины, с  к о т о р ыми  в ы с т о л к н е т е с ь  в  
с о о б ще с т в е , р а б о т а юще м  на  у р о в н е  
в с е х  з а инт е р е с о в а нных  с т о р о н . 

 

«Кт о  е с т ь  кт о » в  с фе ре  
г о с у да р с т в е нно г о  у пра в ле ния  
 
 

С ро к  Чт о  э т о  
о з на ча е

т  

Про с т о е  
о пре де л

е ние  на  
а нг лийс

ком 
я з ыке  

АЛАК  Бо ль шой  
ко нс у ль

т а т ив ны

й  
комит е т  

Ор г а н  и з  
15 ч л е н о в , 
п р е д с т а

в л я ющий  
инт е р е с

ы 
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о т д е л ь н

ых  
п о л ь з о в

а т е л е й  
инт е р н е

т а  в  
р а мк а х  
ICANN. 

БАС  Кру пно е  
с о о ру же

ние  

Ме с т н а я  
ил и  
р е г и о н а

л ь н а я  
о р г а ни з

а ц ия  
(н а п р име
р , г р у п п а  
з а щит ы 
п р а в  
п о т р е б и

т е л е й  
ил и  
т е х н о л о

г и ч е с к и

й  к л у б ), 
о фиц и а л

ь но  
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а к к р е д и

т о в а нн а

я  ICANN. 

ICANN Инт е рне

т -
ко рпо ра

ция  по  
прис в о е

нию име н  
и  
номе ро в  

Г л о б а л ь

н а я  
н е к о мме

р ч е с к а я  
о р г а ни з

а ц ия , 
к о о р д ин

ир у юща я  
р а б о т у  
«а д р е с н о
й  к ни г и » 
инт е р н е

т а  (DNS). 

РАЛО Ре г ио на

ль на я  
о р г а низ

а ция  
широ ко г

о  
профиля  

Пя т ь  
р е г и о н а

л ь ных  
ц е н т р о в  
(Афр ик а , 
Аз ия /Ти х
о о к е а н с

к ий  
р е г и о н , 
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Е в р о п а , 
Ла т ин с к

а я  
Аме р ик а /
Ка р иб с к

ий  
б а с с е йн , 
С е в е р н а

я  
Аме р ик а ), 
к о т о р ые  
о р г а ни з

у ют  
и с с л е д о

в а ния  
БАС  
(б о к о в о г
о  
а мио т р о

фич е с к о

г о  
с к л е р о з

а  ) . 

 

 

Те х ниче с кие  а с пе к т ы "с а нт е х ники " 
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●  DNS (с ис т е ма  доме нных  име н ): 
с и с т е ма , к о т о р а я  п р е о б р а з у е т  
у д о б ные  д л я  ч е л о в е к а  в е б -а д р е с а  
(н а п р име р , google.com ) в  у д о б ные  д л я  
к о мп ь ют е р а  IP-а д р е с а  (н а п р име р , 
192.0.2.1 ). 

●  gTLD (Generic Top-Level Domain): 
о к о нч а ние  в е б -а д р е с а , н е  
п р ив я з а нно е  к  с т р а н е , на п р име р  , 
.com , .org ил и  б о л е е  но в ые , т а к и е  к а к  
.photography . 

●  ccTLD (Country Code Top-Level Domain): 
доме нные  о ко нча ния  , 
з а р е з е р в ир о в а нные  д л я  с т р а н  ил и  
т е р р и т о р ий , т а к и е  к а к  .uk ( 
Ве л ик о б р ит а ния ), .jp (Яп о ния ) ил и  .ng 
(Ниг е р ия ). 

●  IDN (инт е рна цио на лиз иро в а нно е  
доме нно е  имя ): До ме нные  име н а , 
и с п о л ь з у ющие  ме с т ные  с и с т е мы 
п и с ь ма , т а к и е  к а к  а р а б с к ий , 
к и т а й с к ий  ил и  к ир ил л иц а , 
п о з в о л я ющие  п о л ь з о в а т е л я м  
п е р е ме ща т ь с я  п о  с е т и  на  с в о е м  
р о д но м  я з ык е . 

●  Ре г ис т ра т о р : Ко мп а ния  
(н а п р име р , GoDaddy ил и  Namecheap ), г д е  
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в ы мо же т е  к у п и т ь  и  
з а р е г и с т р ир о в а т ь  д о ме нно е  имя . 

●  Ре е с т р : Ор г а ни з а ц ия , к о т о р а я  
у п р а в л я е т  о с н о в ным  с п и с к о м  в с е х  
д о ме нных  име н  в  р а мк а х  
о п р е д е л е нно г о  в е р х н е г о  у р о в ня  
(н а п р име р , Verisign у п р а в л я е т  
р е е с т р о м  .com ). 

 

По лит ика  и  б е з о па с но с т ь  

●  З ло у по т ре б ле ние  DNS: 
п р е д н а ме р е нн а я , в р е д о но с н а я  
д е я т е л ь но с т ь , и с п о л ь з у юща я  
с и с т е му  д о ме нных  име н  д л я  
п р ич ин е ния  в р е д а  (фишин г , 
в р е д о но с н о е  ПО , б о т н е т ы, фа р мин г  
ил и  с п а м). 

●  Мно г о с т о ро ння я  мо де ль  
в з а имо де йс т в ия : о р г а ни з а ц ио нн а я  
с т р у к т у р а , в  к о т о р о й  в с е  с т о р о ны, 
в к люч а я  п р а в и т е л ь с т в а , ч а с т ный  
с е к т о р , г р а жд а н с к о е  о б ще с т в о  и  
к о н е ч ных  п о л ь з о в а т е л е й , 
с о т р у д нич а ют  н а  р а в ных  у с л о в ия х . 

●  Обще с т в е нно е  о б с у жде ние : 
Пе р ио д  в  п р о ц е с с е  р а з р а б о т к и  
п о л ит ик и , в  т е ч е ние  к о т о р о г о  ICANN 
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п р и г л а ша е т  шир о к у ю 
о б ще с т в е нно с т ь  п р е д с т а в ит ь  с в о и  
мне ния  п о  п р е д л а г а е мым  
и з ме н е ния м . 

●  UA (Universal Acceptance): Це л ь  — 
о б е с п е ч ит ь  б е з у п р е ч н у ю р а б о т у  
в с е х  д о п у с т имых  д о ме нных  име н  и  
а д р е с о в  э л е к т р о нно й  п о ч т ы, 
н е з а в и с имо  о т  и х  д л ины ил и  
н а п и с а ния , в о  в с е х  п р ил о же ния х , 
и с п о л ь з у ющих  инт е р н е т . 

●  WHOIS / RDAP: Пр о т о к о лы, 
и с п о л ь з у е мые  д л я  п о и с к а  
инфо р ма ц ии  о  т о м , к т о  в л а д е е т  ил и  
у п р а в л я е т  к о нк р е т ным  д о ме нным  
име н е м . 

 

По ле з ный  с о в е т : е с л и  в о  в р е мя  
с о б р а ния  ICANN в ы у с л ышит е  
т е р мин , к о т о р о г о  н е т  в  э т о м  
с п и с к е , не  с т е с н я йт е с ь  с п р о с и т ь ! 

С о о б ще с т в о  At-Large и з в е с т н о  т е м , 
ч т о  я в л я е т с я  н а иб о л е е  
г о с т е п р иимно й  т о ч к о й  в х о д а  д л я  
но в ич к о в . 
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